EP Infrastructure

Politika provozu Skupiny EPIF

1. ZAKLADNI PRINCIPY A ZAVAZKY
Spolecnost EP Infrastructure, a.s. (dale jen ,EPIF") a jeji dcefiné spole¢nosti
i spole¢nosti ji ovladané (dale jen ,Skupina EPIF") se zavazuji provadét své
obchodni aktivity odpovédné a zplsobem bezpeénym pro Zivotni prostiedi.
Obchodni aktivity Skupiny EPIF stoji na principech stanovenych Zakladni
politikou ESG, které musi respektovat a dodrzovat vsechny nasSe dcefiné
spolec¢nosti.

Dcefriné spolecnosti musi rovnéz dodrzovat jako nezbytné minimum principy

stanovené v této Politice a implementovat je do svych zavaznych internich
v . O s .

predpisu ve sve zemi.

Tato Politika definuje zavazky Skupiny EPIF z pohledu jejiho jednani, které
ma primy ¢i nepfimy dopad na bezpecnost a efektivitu:

Skupina EPIF dodrzuje tyto zakladni principy:

A. DOSTUPNOST ZAKLADNICH SLUZEB. Skupina EPIF trvale usiluje o
poskytovani zakladnich sluzeb pro své zakazniky ve formé cenové
dostupnych, vysoce kvalitnich a spolehlivych dodavek elektfiny, plynu a
tepla, které musi byt vzdy v souladu s pfislusSnym regulac¢nim ramcem.
Skupina EPIF trvale usiluje o implementaci produktl pro své znevyhodné&né
zakazniky a o zlep$ovani takovychto produktd.

B. MANAGEMENT BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVi PRI PRACI.
Skupina EPIF se zavazuje zajistovat nejlepsi mozné standardy tykajici se
Fizeni bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci, a to jak svym zamé&stnancim,
tak i dodavatelim, zdkaznikim a ostatnim partnerdm. Skupina EPIF usiluje
o udrzeni nebo ziskani certifikaci, které prinejmensim spliuji pozadavky
stanovené pravnimi predpisy, a tam, kde je to mozné, dosahuji Urovné
uplathované vyznamnymi mezinarodnimi spolec¢nostmi.

C. PROVOZ ZARIZENI BEZPECNY PRO ZIVOTNI PROSTREDI. Jako jeden
z prednich distributor( a dodavatell elektfiny, plynu a tepla je Skupina EPIF
zodpovédna za zajisténi spolehlivych a kvalitnich dodavek bezpecnych pro
zivotni prostredi.

e Skupina EPIF se zavazuje pravidelné aktualizovat informace o
bezpecnostnich rizicich spojenych s jejimi sluzbami a ¢innostmi.

e Skupina EPIF rekonstruuje své prenosové a distribucni soustavy
v souladu s pravnimi pozadavky a predpisy, aby bylo zajiSténo
poskytovani spolehlivych sluzeb bezpelnych pro Zivotni prostredi a
aby byly minimalizovany negativni dopady.

e Trvalym cilem Skupiny EPIF je zajisténi souladu s mistnimi
zakonnymi provoznimi predpisy.
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D. SPOLECENSKY DOPAD NASICH PRODUKTU. V souladu s pfisludnou
regulaci soustavy si je Skupina EPIF védoma spolec¢enského dopadu svych
produktl a usiluje o jejich zlepSovani, a to tak, Ze vyviji obchodni modely,
které prispivaji k mistnimu spole¢enskému rozvoji a zlepsuji kvalitu Zivota.

E. INOVACE A MODERNIZACE. Tam, kde je to vhodné, vyuziva Skupina EPIF
nové technologie a inovace, aby dale zvysovala svou efektivitu a snizovala
ekologické dopady. V této oblasti se Skupina EPIF zaméfruje stejnou mérou
na vSechny své obchodni oblasti vyroby, pfenosu a distribuce.

F. KRIZOVY MANAGEMENT. Skupina EPIF se zavazuje dodrzovat a neustale
aktualizovat a zlepSovat své krizové plany. Tyto plany jsou navrzeny tak,
aby v nich byly obsazeny nejlepsSi postupy v oblasti managementu
bezpecnosti. V pripadé krizové situace komunikuje Skupina EPIF se vSemi
dotéenymi _partnery a vIadn|m| organy rychle a transparentné.

G. ZAPOJENI PARTNERU. Skupina EPIF navozuje otevreny konstruktivni
dialog se svymi kli¢ovymi partnery véetné zaméstnancl, zakaznikQ, vlad a
reguldtorl, investord a poskytovatell uvérdy, dodavatelﬁ, odborov;'/ch
organizaci, nevladnich organizaci a mistnich komunit, a to s cilem Iépe
porozumeét jejich oCekavani ve vztahu ke svym obchodnim rozhodnutim,

H. ODPOVEDNY MARKETING. Nasim cilem je podporovat odpovédné
marketingové postupy, abychom predesli neopodstatnénym reklamacim
produktl, a to poskytovanim pravdivych, transparentnich a spravnych
informaci.

Schvéleno predstavenstvem spolecnosti EP Infrastructure, a.s. dne 6. dubna 2021.



